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Тарифи по міжнародним платіжним карткам по існуючим зарплатним проектам працівникам в 
бюджетних установах 

 
Для юридичних осіб (Підприємств): 
№ ПОСЛУГА 

 
ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням основної 
платіжної картки клієнту  

  

MasterCard Gold/Visa Gold 400 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 200 грн. 

1. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron Не тарифікується 

Переоформлення платіжної картки по закінченню терміну її дії:   

MasterCard Gold/Visa Gold 300 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 150 грн. 

2. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron Не тарифікується 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

MasterCard Gold/Visa Gold 500 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 250 грн. 

3. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron 100 грн. 
4. Зарахування грошових коштів на карткові рахунки працівників Підприємства 0,15 %  від суми 

Для фізичних осіб-працівників Підприємств: 
Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну додаткову 
картку) (щомісячно): 

  

Visa Gold 28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic 10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

5. 

Cirrus/Maestro 2 грн. 

Термінове відкриття та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

6. 

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, пошкодження, зміни 
прізвища держателя 

  

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

7. 

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

8. Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку) Не встановлюється 

9. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного стоп-листа 5 грн. 

10. Зарахування безготівкових коштів з інших банків 0,75% від суми 
Отримання готівки:  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк Не тарифікується 

11. 

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» Не тарифікується 

12. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 
13. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на території України 1,3% +  4 грн. 

14. Отримання готівки в  банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 1,5%, мінімум 27 грн. 

15. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 

Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на картрахунку по дебетним 
карткам(у валюті картрахунку): 

  

- в гривнях згідно рішення КУАП 

16. 

- в доларах США та ЄВРО Не нараховуються 

17. Проценти за користування кредитним лімітом в національній валюті згідно рішення КУАП 

18. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом згідно рішення КУАП 



19. Пеня за виникнення простроченої заборгованості за кредитним лімітом в національній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

20. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
21. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя через каси 

банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 
22. Перегляд доступного залишку по картрахунку  0,80 грн. 
23. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
24. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної картки  Не тарифікується 
25. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки. Не тарифікується 
26. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за попередні місяці( 

за кожну) 1 грн. 
27. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, пов’язані з 

розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

28. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 

29. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 
міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

30. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної претензії з 
боку клієнта до банку) 100 грн. 

31. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених випадках 
(при наданні послуги МПС) $ 10 

32. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку платіжної картки за 
кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

33. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 

34. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 

35. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 
(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  

36. Комісія за конвертацію, якщо валюта транзакції відрізняється від валюти при списанні з картрахунку *** 1 % від суми 

37. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, яка 
перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

38. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої активної картки 
до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу трьох календарних місяців від 
терміну закінчення строку дії останньої активної картки є залишок коштів на картрахунку. Якщо 
такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у межах цього залишку. 
Комісія починає стягуватись через три місяці  після закінчення строку дії останньої активної картки 
та перестає стягуватись з дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

39. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

40. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 
Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   
Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 
Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

41. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку за товари та 
послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

42. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
15000 грн. 

43. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 
 
 

* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку (додатково до п. 1 Тарифів) 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-43 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним платіжним карткам по зарплатним проектам 
 

Для юридичних осіб (Підприємств): 
№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням основної 
платіжної картки клієнту  

  

MasterCard Gold/Visa Gold 400 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 200 грн. 

44. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron 60 грн. 

Переоформлення платіжної картки по закінченню терміну її дії:   

MasterCard Gold/Visa Gold 300 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 150 грн. 

45. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron 50 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

MasterCard Gold/Visa Gold 500 грн. 

MasterCard Standard/Visa Classic 250 грн. 

46. 

Cirrus/Maestro/Visa Electron 100 грн. 
47. Зарахування грошових коштів на карткові рахунки працівників Підприємства 0,75 %  від суми 

Для фізичних осіб-працівників Підприємств: 
Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну додаткову 
картку) (щомісячно): 

  

Visa Gold 28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic 10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

48. 

Cirrus/Maestro 2 грн. 
Термінове відкриття та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

49. 

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, пошкодження, зміни 
прізвища держателя 

  

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

50. 

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

51. Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку) Не встановлюється 

52. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного стоп-листа 5 грн. 

53. Зарахування безготівкових коштів з інших банків 0,75% від суми 
Отримання готівки:  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк Не тарифікується 

54. 

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» Не тарифікується 
55. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 
56. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на території України 1,3% +  4 грн. 

57. Отримання готівки в  банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 1,5%, мінімум 27 грн. 

58. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 

Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на картрахунку по дебетним 
карткам(у валюті картрахунку): 

  

- в гривнях згідно рішення КУАП 

59. 

- в доларах США та ЄВРО Не нараховуються 

60. Проценти за користування кредитним лімітом в національній валюті згідно рішення КУАП 



61. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом згідно рішення КУАП 

62. Пеня за виникнення простроченої заборгованості за кредитним лімітом в національній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

63. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
64. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя через каси 

банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 
65. Перегляд доступного залишку по картрахунку 0,80 грн. 
66. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
67. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної картки  Не тарифікується 
68. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки. Не тарифікується 

69. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за попередні місяці( 
за кожну) 1 грн. 

70. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, пов’язані з 
розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

71. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 

72. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 
міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

73. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної претензії з 
боку клієнта до банку) 100 грн. 

74. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених випадках 
(при наданні послуги МПС) $ 10 

75. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку платіжної картки за 
кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

76. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 

77. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 

78. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 
(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  

79. Комісія за конвертацію, якщо валюта транзакції відрізняється від валюти при списанні з картрахунку *** 1 % від суми 

80. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, яка 
перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

81. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої активної картки 
до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу трьох календарних місяців від 
терміну закінчення строку дії останньої активної картки є залишок коштів на картрахунку. Якщо 
такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у межах цього залишку. 
Комісія починає стягуватись через три місяці  після закінчення строку дії останньої активної картки 
та перестає стягуватись з дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

82. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

83. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 
Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   
Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 
Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

84. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку за товари та 
послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

85. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
15000 грн. 

86. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 
 
 

* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку (додатково до п. 1 Тарифів) 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-43 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним дебетним платіжним карткам Visa International та MasterCard 
Worldwide фізичних осіб 

№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням основної 
платіжної картки клієнту (щомісячно):   

Visa Gold 32 грн. 

MasterCard Gold 32 грн. 

Visa Classic  12 грн. 

MasterCard Standard 12 грн. 

Visa Electron 3 грн. 

1. 

Cirrus/Maestrо 3 грн. 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну додаткову 
картку) (щомісячно):   

Visa Gold  28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic  10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

2. 

Cirrus/Maestrо 2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

3. 

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, пошкодження, зміни 
прізвища держателя   

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

4. 

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку):   

Visa Electron, Cirrus/Maestrо Не встановлюється 

Visa Classic, MasterCard Standard 250 грн./ $ 50 / € 50 

5. 

Visa Gold/ MasterCard Gold 1000 грн./ $ 200 / € 200 

6. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного стоп-листа 5 грн. 

Отримання готівки:    

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

7. 

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 0,75% + 2 грн. 

8. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 

9. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на території 
України 1,3% +  4 грн. 

10. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 1,5%, мінімум 27 грн. 

11. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 
Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на картрахунку по дебетним 
карткам (у валюті картрахунку):   
- в гривнях згідно рішення КУАП 

12. 

- в доларах США та ЄВРО Не нараховуються 
Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом:   

- в національній валюті згідно рішення КУАП 

13. 

- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

14. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку 
Не тарифікується 

15. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя через каси 
банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 

16. Перегляд доступного залишку по картрахунку 0,80 грн. 
17. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
18. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної картки  Не тарифікується 
19. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки. Не тарифікується 



20. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за попередні місяці( 
за кожну) 

1 грн. 
21. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, пов’язані з 

розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

22. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон для держателів платіжних карток 
Visa Gold, MasterCard Gold 

Входить у вартість 
обслуговування 

23. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 

24. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 
міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

25. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної претензії з 
боку клієнта до банку) 

100 грн. 

26. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених 
випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

27. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку 
платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

28. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 
29. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 
30. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 

(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  
31. Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при списанні з 

картрахунку *** 
1 % від суми 

32. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, 
яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

33. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої 
активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу трьох 
календарних місяців від терміну закінчення строку дії останньої активної картки є залишок коштів 
на картрахунку. Якщо такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у 
межах цього залишку. Комісія починає стягуватись через три місяці  після закінчення строку дії 
останньої активної картки та перестає стягуватись з дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

34. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

35. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

36. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку за товари та 
послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

37. 

Visa Gold, MasterCard Gold 
15000 грн. 

38. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

 
* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-38 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним корпоративним платіжним карткам Visa International та 
MasterCard Worldwide для юридичних осіб або фізичних осіб-підприємців 

 
 

№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту    

- MasterCard Corporate Gold (при оформленні до 3 платіжних карток) 400 грн. 

- MasterCard Corporate Gold (при оформленні від 4 платіжних карток) 350 грн. 

1.  

 - VISA Business 250 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну 
картку) *   

- MasterCard Corporate Gold 500 грн. 

2.  

 - VISA Business 400 грн. 

Переоформлення платіжної картки у разі втрати, крадіжки, пошкодження, 
зміни прізвища держателя, найменування організації   

- MasterCard Corporate Gold 80 грн. 

3.  

 - VISA Business 50 грн. 

Переоформлення платіжної картки по закінченню терміну її дії   

- MasterCard Corporate Gold 300 грн. 

4.  

 - VISA Business 230 грн. 

Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку) 

 

- MasterCard Corporate Gold 1 000 грн. / $ 200 / € 200 

5.  

- VISA Business 250 грн./ $ 50 / € 50 

6.  Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до 
електронного стоп-листа 5 грн. 

Отримання готівки:  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

7.  

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 0,75% + 2 грн. 

8.  Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» 
без картки 1% від суми 

9.  Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших 
українських банках на території України 

1,3% +  4 грн. 

10.  Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами 
України 

1,5%, мінімум 27 грн. 

11.  Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної 
картки Не тарифікується 

12.  Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на 
картрахунку Не нараховуються 

13.  Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

14.  Перегляд доступного залишку по картрахунку 

0,80 грн. 



15.  Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-
Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 

16.  Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу 
держателя платіжної картки  Не тарифікується 

17.  Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку 
держателя платіжної картки. Не тарифікується 

18.  Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя 
платіжної картки за попередні місяці( за кожну) 1 грн. 

19.  Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового 
рахунку та інші довідки, пов’язані з розрахунково-касовим 
обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 

20 грн. за документ 

20.  Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 
рік) € 19,19 

21.  Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  
(при наданні послуги міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

22.  Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки 
(в разі безпідставної претензії з боку клієнта до банку) 100 грн. 

23.  Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування 
картрахунку в екстрених випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

24.  Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату 
або крадіжку платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) 

$ 35 

25.  Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні 
послуги МПС) $ 250 

26.  Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при 
наданні послуги МПС) $ 175 

27.  Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, 
які надаються МПС (незалежно від того була вона задоволена чи ні 
СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) 

$ 50  

28.  Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від 
валюти при списанні з картрахунку *** 

1 % від суми 

29.  Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ 
"СЕБ Банк", в сумі, яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

Операційні ліміти використання карток 

30.  Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

31.  Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 
Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у 
гривневому екв.)   

- VISA Business 10000 грн. 

32.  

- MasterCard Corporate Gold  20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали 
банків та розрахунку за товари та послуги через торговельні термінали 
(у гривневому екв.) 

  

- VISA Business 10000 грн. 

33.  

- MasterCard Corporate Gold  15000 грн. 

34.  Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

 

 
* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п. 1-34 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним кредитним карткам MasterCard Worldwide фізичних 
осіб-клієнтів приватного банкінгу 

 
№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням 
основної платіжної картки клієнту (щомісячно):   

MasterCard Gold 28 грн. 

39.

MasterCard Standard 10 грн. 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну 
додаткову картку) (щомісячно):   

Visa Gold  26 грн. 

MasterCard Gold 26 грн. 

Visa Classic  8 грн. 

MasterCard Standard 8 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

40.

Cirrus/Maestrо 2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

41.

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, 
пошкодження, зміни прізвища держателя   

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

42.

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку):   43.

MasterCard Standard/ MasterCard Gold Не встановлюється 

44. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного 
стоп-листа 5 грн. 

45. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 

Отримання готівки по карткам:  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

46.

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 2 % + 2 грн. 

47. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на 
території України  2% +  4 грн. 

48. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України  2%, мінімум 27 грн. 

49. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 
Проценти за користування кредитним лімітом на картрахунку:   

- в національній валюті згідно рішення КУАП 

50.

- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 
51. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом, за прострочення повернення   



кредиту: 
- в національній валюті згідно рішення КУАП 
- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 
52. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
53. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя 

через каси банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 
54. Перегляд доступного залишку по картрахунку 0,80 грн. 
55. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
56. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної 

картки  Не тарифікується 
57. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної 

картки. Не тарифікується 
58. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за 

попередні місяці( за кожну) 1 грн. 
59. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, 

пов’язані з розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

60. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон для держателів платіжних 
карток MasterCard Gold 

Входить у вартість 
обслуговування 

61. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 
62. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 

міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

63. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної 
претензії з боку клієнта до банку) 100 грн. 

64. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених 
випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

65. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку 
платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

66. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 

67. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 

68. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 
(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  

69. Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при списанні з 
картрахунку *** 

1 % від суми 

70. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, 
яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

71. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої 
активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу 
трьох календарних місяців від терміну закінчення строку дії останньої активної картки є 
залишок коштів на картрахунку. Якщо такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, 
то комісія стягується у межах цього залишку. Комісія починає стягуватись через три 
місяці  після закінчення строку дії останньої активної картки та перестає стягуватись з 
дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

72. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

73. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

74.

Visa Gold, MasterCard Gold 20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку 
за товари та послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

75.

Visa Gold, MasterCard Gold 15000 грн. 

76. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

 

* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими 
рахунками - подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як 
інструмент доступу до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-38 є елементами послуги з виконання операцій за 
розрахунками з платіжними картками. Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 
роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній 
визначеному тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним кредитним карткам MasterCard Worldwide фізичних 
осіб 

 
№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням 
основної платіжної картки клієнту (щомісячно):   

MasterCard Gold 32 грн. 

77.

MasterCard Standard 12 грн. 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну 
додаткову картку) (щомісячно):   

Visa Gold  28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic  10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

78.

Cirrus/Maestrо 2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

79.

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, 
пошкодження, зміни прізвища держателя   

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

80.

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку):   81.

MasterCard Standard/ MasterCard Gold Не встановлюється 

82. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного 
стоп-листа 5 грн. 

83. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 

Отримання готівки по карткам:  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

84.

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 2 % + 2 грн. 

85. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на 
території України  2% +  4 грн. 

86. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України  2%, мінімум 27 грн. 

87. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 
Проценти за користування кредитним лімітом на картрахунку:   

- в національній валюті згідно рішення КУАП 

88.

- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 
89. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом, за прострочення повернення 

кредиту: 
  



- в національній валюті згідно рішення КУАП 
- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 
90. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
91. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя 

через каси банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 
92. Перегляд доступного залишку по картрахунку 0,80 грн. 
93. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
94. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної 

картки  Не тарифікується 
95. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної 

картки. Не тарифікується 
96. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за 

попередні місяці( за кожну) 1 грн. 
97. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, 

пов’язані з розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

98. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон для держателів платіжних 
карток MasterCard Gold 

Входить у вартість 
обслуговування 

99. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 
100.Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 

міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

101.Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної 
претензії з боку клієнта до банку) 100 грн. 

102.Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених 
випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

103.Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку 
платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

104.Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 

105.Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 

106.Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 
(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  

107.Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при списанні з 
картрахунку *** 

1 % від суми 

108.Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, 
яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

109.Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої 
активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу 
трьох календарних місяців від терміну закінчення строку дії останньої активної картки є 
залишок коштів на картрахунку. Якщо такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, 
то комісія стягується у межах цього залишку. Комісія починає стягуватись через три 
місяці  після закінчення строку дії останньої активної картки та перестає стягуватись з 
дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

110.Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

111.Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

112.

Visa Gold, MasterCard Gold 20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку 
за товари та послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

113.

Visa Gold, MasterCard Gold 15000 грн. 

114.Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

 

* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими 
рахунками - подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як 
інструмент доступу до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-38 є елементами послуги з виконання операцій за 
розрахунками з платіжними картками. Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 
роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній 
визначеному тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним платіжним карткам Visa International та MasterCard Worldwide 
фізичних осіб, які отримують пенсію та грошову допомогу 

№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту  

  

Visa Electron 
Не тарифікується 

1. 

Cirrus/Maestrо 
Не тарифікується 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії 
(за кожну додаткову картку) (щомісячно): 

  

Visa Electron 
2 грн. 

2. 

Cirrus/Maestro 
2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну 
картку) * 

  

Visa Electron 
75 грн. 

3. 

Cirrus/Maestrо 
75 грн. 

Переоформлення основної платіжної картки по закінченню терміну її дії: 
  

Visa Electron 
Не тарифікується 

4. 

Cirrus/Maestrо 
Не тарифікується 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, 
пошкодження, зміни прізвища держателя 

  

Visa Electron 
40 грн. 

5. 

Cirrus/Maestrо 
40 грн. 

6. Незнижувальний залишок на картрахунку 
Не встановлюється 

7. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до 
електронного стоп-листа 

5 грн. 

8. Зарахування безготівкових коштів з інших банків 0,75% від суми 

Отримання готівки:  
  

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

9. 

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 
Не тарифікується 

10.
Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без 
картки 

2 % від суми 

11. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських 
банках на території України 

1,3% +  4 грн. 

12. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 

1,5%, мінімум 27 грн. 

13. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки 

Не тарифікується 
14. Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на 

картрахунку 
згідно рішення КУАП 

15. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом згідно рішення КУАП 



ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

16. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
17. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки 

держателя через каси банку (кошти доступні в режимі реального часу)  

5 грн. 
18. Перегляд доступного залишку по картрахунку  

0,80 грн. 
19. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» 

(щомісячно) 5 грн. 
20. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя 

платіжної картки  Не тарифікується 
21. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя 

платіжної картки. Не тарифікується 

22. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної 
картки за попередні місяці( за кожну) 1 грн. 

23. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші 
довідки, пов’язані з розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 

20 грн. за документ 

24. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) 
€ 19,19 

25. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні 
послуги міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

26. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі 
безпідставної претензії з боку клієнта до банку) 100 грн. 

27. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в 
екстрених випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

28. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або 
крадіжку платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

29. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги 
МПС) $ 250 

30. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні 
послуги МПС) $ 175 

31. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які 
надаються МПС (незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при 
наданні послуги МПС) $ 50  

32. Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при 
списанні з картрахунку *** 

1 % від суми 

33. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить СЕБ Банк, в 
сумі, яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

34. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії 
останньої активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, 
якщо після спливу трьох календарних місяців від терміну закінчення строку дії 
останньої активної картки є залишок коштів на картрахунку. Якщо такий 
залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у межах 
цього залишку. Комісія починає стягуватись через три місяці  після закінчення 
строку дії останньої активної картки та перестає стягуватись з дня обнуління 
картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

35. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

36. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  
7 

37. Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому 
екв.) 5000 грн. 

38. Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та 
розрахунку за товари та послуги через торговельні термінали 

5000 грн. 

39. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 
 
* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду 
 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-39 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 
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Тарифи по міжнародним дебетним платіжним карткам Visa International та MasterCard 
Worldwide осіб-клієнтів приватного банкінгу 

№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформленням основної 
платіжної картки клієнту (щомісячно):   

Visa Gold 28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic  10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 3 грн. 

115.

Cirrus/Maestrо 3 грн. 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за кожну додаткову 
картку) (щомісячно):   

Visa Gold  26 грн. 

MasterCard Gold 26 грн. 

Visa Classic  8 грн. 

MasterCard Standard 8 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

116.

Cirrus/Maestrо 2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) *   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

117.

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, пошкодження, зміни 
прізвища держателя   

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

118.

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку):   

Visa Electron, Cirrus/Maestrо Не встановлюється 

Visa Classic, MasterCard Standard 250 грн./ $ 50 / € 50 

119.

Visa Gold/ MasterCard Gold 1000 грн./ $ 200 / € 200 

120. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до електронного стоп-листа 5 грн. 

Отримання готівки:    

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

121.

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» 0,75% + 2 грн. 

122. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 

123. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках на території 
України 1,3% +  4 грн. 

124. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 1,5%, мінімум 27 грн. 

125. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 
Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на картрахунку по дебетним 
карткам (у валюті картрахунку):   
- в гривнях згідно рішення КУАП 

126.

- в доларах США та ЄВРО Не нараховуються 
Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом:   

- в національній валюті згідно рішення КУАП 

127.

- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 

128. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку 
Не тарифікується 

129. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки держателя через каси 
банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 

130. Перегляд доступного залишку по картрахунку 0,80 грн. 
131. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» (щомісячно) 5 грн. 
132. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя платіжної картки  Не тарифікується 
133. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки. Не тарифікується 
134. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за попередні місяці 1 грн. 



(за кожну) 
135. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші довідки, пов’язані з 

розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта ** 20 грн. за документ 

136. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон для держателів платіжних карток 
Visa Gold, MasterCard Gold 

Входить у вартість 
обслуговування 

137. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 

138. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні послуги 
міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

139. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі безпідставної претензії з 
боку клієнта до банку) 

100 грн. 

140. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в екстрених 
випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

141. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку 
платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

142. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 
143. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 175 
144. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які надаються МПС 

(незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при наданні послуги МПС) $ 50  
145. Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при списанні з 

картрахунку *** 
1 % від суми 

146. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в сумі, 
яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми 

147. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії останньої 
активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо після спливу трьох 
календарних місяців від терміну закінчення строку дії останньої активної картки є залишок коштів 
на картрахунку. Якщо такий залишок дорівнює 1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у 
межах цього залишку. Комісія починає стягуватись через три місяці  після закінчення строку дії 
останньої активної картки та перестає стягуватись з дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

148. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

149. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

150.

Visa Gold, MasterCard Gold 
20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та розрахунку за товари та 
послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

151.

Visa Gold, MasterCard Gold 
15000 грн. 

152. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

 
* - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
*** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-38 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Адреса            Контакти 

SEB           Інформаційний центр: 

01004, Київ          + 38 044 238 67 67 

вул. Червоноармійська, 10         0  800 307 676 

WWW.SEB.UA          (дзвінки по Україні безкоштовні) 
Час обслуговування клієнтів        Telex 631065 AGGIO UX 
Пн.-Чт.: 9.00-17.00          S.W.I.F.T. AGGOUAUX 
Пт.:9.00-16:00          Reuters Dealing Code AGIO 
Затверджено рішенням № 20.12 

Комітету розвитку банківського бізнесу й тарифів 

Протокол  № 20 від 23.04.2010 р. 

Введено в дію з 17.05.2010 р. 
 

 

Тарифи по міжнародним платіжним карткам Visa International та MasterCard Worldwide 
фізичних осіб-вкладників 

№ ПОСЛУГА ТАРИФ 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту (щомісячно):   

Visa Gold * 32 грн. 

MasterCard Gold * 32 грн. 

Visa Classic * 12 грн. 

1. 

MasterCard Standard * 12 грн. 

2. 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з оформлення 
основної платіжної картки клієнту (одноразово): 
Visa Electron * 
Cirrus/Maestrо* 

1 грн. 
1 грн. 

Оформлення додаткової картки та виконання розрахунків протягом терміну її дії (за 
кожну додаткову картку) (щомісячно):   

Visa Gold  28 грн. 

MasterCard Gold 28 грн. 

Visa Classic  10 грн. 

MasterCard Standard 10 грн. 

Visa Electron 2 грн. 

3. 

Cirrus/Maestrо 2 грн. 

Термінове відкриття картрахунку та оформлення платіжної картки (за кожну картку) **   

Visa Gold  150 грн. 

MasterCard Gold 150 грн. 

Visa Classic 100 грн. 

MasterCard Standard 100 грн. 

Visa Electron 75 грн. 

4. 

Cirrus/Maestrо 75 грн. 

Переоформлення платіжної картки за ініціативою клієнта у разі втрати, крадіжки, 
пошкодження, зміни прізвища держателя   

Visa Gold  80 грн. 

MasterCard Gold 80 грн. 

Visa Classic  50 грн. 

MasterCard Standard 50 грн. 

Visa Electron 40 грн. 

5. 

Cirrus/Maestrо 40 грн. 

6. Незнижувальний залишок на картрахунку (у валюті картрахунку) Не встановлюється 

7. Виконання розрахункових операцій по картрахунку при  внесенні картки до 
електронного стоп-листа 5 грн. 

8. Зарахування безготівкових коштів з інших банків 0,75% від суми 
Отримання готівки:    

 - в банкоматах та пунктах видачі готівки СЕБ Банк 

9. 

 - в банкоматах об’єднаної банкоматної мережі «АТМоСфера» Не тарифікується 

10. Термінове отримання готівки через пункт видачі готівки ПуАТ «СЕБ Банк» без картки 2 % від суми 

11. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки в інших українських банках 
на території України 1,3% +  4 грн. 

12. Отримання готівки в банкоматах та пунктах видачі готівки за межами України 1,5%, мінімум 27 грн. 

13. Проведення розрахунків в торгівельній мережі з використанням платіжної картки Не тарифікується 

Проценти, які нараховуються щомісячно на середньоденні залишки на картрахунку по 
дебетним карткам (у валюті картрахунку): 

  

- в гривнях згідно рішення КУАП 

14. 

- в доларах США та ЄВРО Не нараховуються 

Проценти, які стягуються за користування кредитним лімітом на картрахунку:   

- в національній валюті згідно рішення КУАП 

15. 

- в іноземній валюті згідно рішення КУАП 

16. Пеня за користування несанкціонованим овердрафтом, за виникнення простроченої 
заборгованості за кредитним лімітом в національній валюті 

згідно рішення КУАП  

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ ДЕРЖАТЕЛЯМ ПЛАТІЖНИХ КАРТОК 



17. Зарахування готівки на картрахунок через каси банку Не тарифікується 
18. Термінове зарахування готівки на картрахунок з використанням платіжної картки 

держателя через каси банку (кошти доступні в режимі реального часу)  5 грн. 
19. Перегляд доступного залишку по картрахунку  0,80 грн. 
20. Надання виписок по карткових рахунках за допомогою системи «SMS-Сервіс» 

(щомісячно) 5 грн. 
21. Отримання щомісячної виписки по картрахунку на електронну адресу держателя 

платіжної картки  Не тарифікується 

22. Отримання щомісячної друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя 
платіжної картки. Не тарифікується 

23. Отримання друкованої виписки в Банку по картрахунку держателя платіжної картки за 
попередні місяці( за кожну) 1 грн. 

24. Надання довідки про наявність платіжної картки, стану карткового рахунку та інші 
довідки, пов’язані з розрахунково-касовим обслуговуванням, на вимогу клієнта *** 20 грн. за документ 

25. Оформлення та видача страхового полісу виїжджаючих за кордон (на 1 рік) € 19,19 

26. Блокування картки при внесенні до міжнародного (паперового) листу  (при наданні 
послуги міжнародною платіжною системою (МПС) $ 35 

27. Запит на підтвердження проведених розрахунків за допомогою картки (в разі 
безпідставної претензії з боку клієнта до банку) 100 грн. 

28. Надання довідки з приводу розрахунково-касового обслуговування картрахунку в 
екстрених випадках (при наданні послуги МПС) $ 10 

29. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при заяві про втрату або крадіжку 
платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 35 

30. Термінове переоформлення платіжної картки за кордоном (при наданні послуги МПС) $ 250 

31. Отримання готівки в разі втрати платіжної картки за кордоном (при наданні послуги 
МПС) $ 175 

32. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку при виконанні послуг, які 
надаються МПС (незалежно від того була вона задоволена чи ні СЕБ Банк) (при 
наданні послуги МПС) $ 50  

33. Комісія за конвертацію, якщо валюта трансакції відрізняється від валюти при списанні 
з картрахунку **** 

1 % від суми 

34. Отримання готівки у термінальному обладнанні, яке не належить ПуАТ "СЕБ Банк", в 
сумі, яка перевищує екв. 10 000,00 USD на місяць 

1 % від суми  

35. Розрахунково-касове обслуговування картрахунку після закінчення строку дії 
останньої активної картки до картрахунку (Комісія списується з картрахунку, якщо 
після спливу трьох календарних місяців від терміну закінчення строку дії останньої 
активної картки є залишок коштів на картрахунку. Якщо такий залишок дорівнює 
1,00 грн. або еквівалент, то комісія стягується у межах цього залишку. Комісія 
починає стягуватись через три місяці  після закінчення строку дії останньої 
активної картки та перестає стягуватись з дня обнуління картрахунку) 

екв. 1 грн. 

Операційні ліміти використання карток 

36. Кількість обслуговувань на добу через банкомати 5 

37. Кількість обслуговувань на добу через касові та торговельні термінали  7 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через банкомати (у гривневому екв.)   

Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 

Visa Classic, MasterCard Standard,  10000 грн. 

38. 

Visa Gold, MasterCard Gold 20000 грн. 

Ліміт готівкових коштів для отримання на добу через касові термінали банків та 
розрахунку за товари та послуги через торговельні термінали (у гривневому екв.)   
Cirrus/Maestrо, Visa Electron 5000 грн. 
Visa Classic, MasterCard Standard 10000 грн. 

39. 

Visa Gold, MasterCard Gold 15000 грн. 
40. Зміна стандартного ліміту, встановленого Банком та клієнтом Не тарифікується 

*- надається наступна платіжна картка:    

№ ПОСЛУГА 
Сума депозитного 

вкладу 
Тариф 

41. 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту Cirrus Maestro, Visa Electron 

до 15 000грн. (або 3 000  
у.о.) 

відповідно 
до п. 2 
Тарифів 

42. 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту (щомісячно)         
Visa Classic, MasterCard Standard 

15 000грн. (або 3 000  
у.о.) – 150 000 грн. (або 
30 000 у.о.) 

8 грн. 

43. 

Відкриття та виконання розрахунково-касових операцій по картрахунку з 
оформленням основної платіжної картки клієнту (щомісячно)                                                                                  
Visa Gold, MasterCard Gold 

150 000 грн. (або 30 000 
у.о.) та більше 

16 грн. 

 
Вищенаведені тарифи для держателя платіжної картки діють, доки вони є клієнтом Банку по депозитному вкладу + 30 днів. 
** - протягом однієї доби для відділень банку в м. Київ, протягом 2-х діб для регіональних відділень банку 
*** - надання довідок на іноземній (англійській) мові, надання довідок в день звернення клієнта, надання довідок за закритими рахунками - 
подвійний тариф 
**** - не враховуючи відрахування до Пенсійного Фонду. 
Платіжні картки ПуАТ „СЕБ Банк” – власність Банку і підлягають поверненню. Вони надаються в тимчасове користування, як інструмент доступу 
до відповідних послуг картрахунку. Дії перелічені в п.1-43 є елементами послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками. 
Термін дії платіжних карток: МПС Visa International – 3 роки, МПС MasterCard Worldwide – 3 роки. 
Всі послуги з виконання операцій за розрахунками з платіжними картками сплачуються у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному 
тарифу по курсу НБУ на день проведення операції. 

 


